
 
 

COMUNICADO VITI 
TI009-DT-130204 

 
Febrero 13, 2004 

 
 
DE: 
Dirección de Operaciones y Desarrollo Tecnológico 
 
DIRIGIDO A:  
Directores VITI 
Directores de Informática  
 
CON COPIA A: 
Responsables de Blackboard 
 
ASUNTO:  
Actualización de microcódigo en los procesadores de servicio de equipo en 
disco de BlackBoard 
 
 
Estimados Directores, 
 
Por este conducto hacemos de su conocimiento que el día sábado 14 de Febrero de 
2004 a partir de las 5:00 a.m. se realizará la actualización del microcódigo de los 
procesadores de servicios del arreglo de discos donde se encuentra la información de 
BlackBoard. 
 
Con este nuevo nivel de microcódigo se obtendrá mejor funcionalidad en la 
administración de los discos, y se disminuirán en la medida de lo posible contratiempos 
como los sucedidos hace 2 días. 
 
El servicio de BlackBoard no se verá afectado ya que todo se hará "on-line" dadas las 
características del arreglo de discos. 
 
Dudas y comentarios sobre esta información enviarlas a bbadmin@itesm.mx  
 
 
Pablo Romo 
Dirección de Operaciones y Desarrollo Tecnológico 
Vicerrectoría de Tecnologías de Información 
 
 
 

COMUNICADOS VITI es el medio de comunicación para el personal de Informática del Tecnológico de Monterrey.  
Es producido por el Departamento de Comunicación de la VITI (vitieditor@itesm.mx). 
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