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VICERRECTORIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

COMUNICADO VITI, Urgente
T1027-DDT-090604

Junio 09, 2004

DE:
Direccion Desarrollo Tecnoldgico

DIRIGIDO A:
Directores VITI
Directores de Informatica

CON COPIA A:
Responsables de Blackboard, WebTEC y Banner

ASUNTO:
HOY, Mantenimiento correctivo a la infraestructura del Directorio Centralizado NDS.

El dia de hoy, 9 de junio de 2004 partir de la 1:00 p.m. realizaremos un mantenimiento
correctivo a la infraestructura del Directorio Centralizado NDS.

Este mantenimiento es urgente ya que actualmente se estan presentando inconsistencias en los
datos que recibimos de Banner y con los cuales se procede principalmente a la migraciéon de las
cuentas de alumnos. El dia de ayer, martes 8 de junio, se presentaron 160 casos que no
pudieron concluir el proceso de migracion.

El tiempo de mantenimiento sera de 15 horas, pudiéndose extender a 24 en caso de alguna
contingencia.

Durante el periodo de intervencion, el Directorio seguira brindando el servicio de autentificacion
a las diferentes aplicaciones que hoy en dia da servicio, sin embargo no existiran procesos de
escritura. Esto significa que ninguna aplicacion podra realizar modificaciones al Directorio
durante el periodo de mantenimiento, una de ellas es WSSP (la herramienta de migracién de
alumnos a Itesm.Mx que estara suspendida durante el mantenimiento).

En el plan de trabajo anexo, se especifica como fecha de implantacion el dia viernes que
habiamos programado originalmente. Sin embargo, la falta de sincronia en la operacién del
Directorio se esta complicando y por ello debemos proceder a la brevedad para afectar lo menos
posible a los usuarios y a los procesos de migracion de alumnos a Itesm.Mx.

Cualquier duda o comentario por favor dirigirla con el Ing. José Angel Flores (jflores@itesm.mx).
Pablo Romo

Direccion de Desarrollo Tecnoldégico
Vicerrectoria de Tecnologias de Informacién
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