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DE: 
Vicerrectoría de Tecnologías de Información 
 
DIRIGIDO A:  
Directores VITI 
Directores de Informática de Zona 
Coordinadores de Informática de Campus 
 
ASUNTO:  
Nueva Estructura Organizacional de la  
Dirección de Operaciones y Estrategia Tecnológica 
 
Con el objetivo de continuar con el ordenamiento de procesos delineado por el Tecnológico 
de Monterrey, a partir del 15 de octubre de 2004, entra en vigor una nueva estructura 
organizacional con la cual se alinean operativamente las áreas de Operaciones y Estrategia 
Tecnológica, Telecomunicaciones y Redes y Seguridad de la Información. 
 
La Dirección de Operaciones y Desarrollo Tecnológico cambia su nombre a Dirección de 
Operaciones y Estrategia Tecnológica. Como cambios principales en esta dirección se dan 
los siguientes:  
 
1. Aumenta el número y cambia el nombre de algunos de los departamentos que lo 

conforman; 
2. Integra a su estructura lo que era el área de telecomunicaciones y redes del Sistema;  
3. Comienza a coordinar la Dirección de Seguridad de la Información y se crea un nuevo 

departamento enfocado a los Servicios de Seguridad de la Información. 
 
La nueva estructura, nombres y responsables quedan como sigue: 
 
DIRECCIÓN DE OPERACIONES Y ESTRATEGIA TECNOLÓGICA, Ing. Pablo Romo 
 
 Departamento de  Administración y Operación de Infraestructura, Ing. Ramses Herrera 
 Departamento Integración y Desarrollo de Infraestructura, Ing. José Angel Flores 
 Departamento de Estrategia de Almacenamiento, Ing. Jorge Salinas 
 Departamento de Monitoreo de Infraestructura, Ing. Daniel Ley 
 Departamento de Servicios de Telecomunicaciones y Redes, Ing. Arturo Servín 

 Departamento de Redes Corporativo, Ing. Takenori Makita 
 Departamento de Servicios de Seguridad de la Información, Ing. Yandro Chávez  
 DIRECCIÓN SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN, Ing. Rodrigo Hernández 



 
En el documento anexo se da mayor detalle de esta información.  
 
 
Luis Caraza (lcaraza@itesm.mx) 
Vicerrectoría de Tecnologías de Información 
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